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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель:  
ознакомление студентов с теоретическими и методологическими основами 

проектирования, разработки, функционирования и применения современных 

информационных систем. 

 

Задачи: 

− овладеть понятийным аппаратом дисциплины; 

− сформировать у студента целостное представление о принципах построения и 

функционирования современных информационных систем. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

 

2.1. Место дисциплины в учебном плане: 

Блок: Блок 1. Дисциплины (модули). 

Часть: Обязательная часть. 

Модуль: Модуль общепрофессиональной подготовки. 

Осваивается: 7 семестр. 

 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

УК-2 – способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений; 

ОПК-3  -  способен управлять процессами создания и использования продуктов и услуг в 

сфере информационно-коммуникационных технологий, в том числе разрабатывать 

алгоритмы и программы для их практической реализации; 

ОПК-4 - способен понимать принципы работы информационных технологий; 

использовать информацию, методы и программные средства ее сбора, обработки и 

анализа для информационно-аналитической поддержки принятия управленческих 

решений 

 

4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМСЯ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения  

компетенции  

Результаты обучения 

УК - 2  

способен определять круг 
задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 
исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 
ограничений 

УК-2.2 

Выбирает оптимальный 
способ решения задач, 

учитывая действующие 

правовые нормы и 

имеющиеся условия, 
ресурсы и ограничения  

Знает: методологию выбора 

оптимальных способов решения задач, 

учитывая действующие правовые нормы 
и имеющиеся условия, ресурсы и 

ограничения 

Умеет: определять круг задач, 
планировать и выбирать пути их 

решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и 
ограничений 

Владеет: способами решения 

конкретных задач в профессиональной 

деятельности, исходя из действующих 
норм, имеющихся ресурсов 



 ОПК-3  

Способен управлять 

процессами создания и 

использования продуктов 
и услуг в сфере 

информационно-

коммуникационных 
технологий, в том числе 

разрабатывать алгоритмы 

и программы для их 

практической реализации 

ОПК-3.2.  

Знает современные 
стандарты 

информационного 

взаимодействия систем 

Знает: методологию подготовки 

обзоров, аннотаций, рефератов, научных 
докладов, публикаций при решении 

задач профессиональной деятельности 

Умеет: самостоятельно подготавливать 

обзоры, аннотации, рефераты, научные 
доклады, публикации при решении задач 

профессиональной деятельности 

Владеет: навыками самостоятельной 
подготовки обзоров, аннотаций, 

рефератов, научных докладов, 

публикаций при решении задач 
профессиональной деятельности с 

учетом требований информационной 

безопасности 

ОПК-4  

Способен понимать 

принципы работы 
информационных 

технологий; использовать 

информацию, методы и 
программные средства ее 

сбора, обработки и 

анализа для 
информационно-

аналитической поддержки 

принятия управленческих 

решений 

ОПК-4.2.  
Демонстрирует навыки 

применения 

информационных 
технологий 

в объеме, необходимом 

для бизнес-анализа 

Знает: стандарты оформления 
программной и пользовательской 

документации 

Умеет: применять стандарты 
оформления программной и 

пользовательской документации 

Владеет: навыками составления 

технической документации, связанной 
с профессиональной деятельностью 

 

 

 

1. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВИДОВ  

УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ПО СЕМЕСТРАМ 

Общая трудоемкость дисциплины «Корпоративные информационные системы» 

для студентов очной формы обучения, реализуемой в АНО ВО «Институт бизнеса и 

дизайна» по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика составляет:  4 з.е. / 

144 час. 

 

Вид учебной работы 
Всего число часов и (или) зачетных 

единиц 

Аудиторные занятия 72 

в том числе:  

Лекции 36 

Практические занятия 36 

Лабораторные работы - 

Самостоятельная работа 36 

в том числе:  

часы на выполнение КР / КП - 

Промежуточная аттестация:  

Вид экзамен 

Трудоемкость (час.) 36 

Общая трудоемкость з.е. / часов 4 з.е. / 144 час. 



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 Темы дисциплины Количество часов 

№ Наименование  
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1 Общая характеристика информационных систем 2 2 - 2 

2 Жизненный цикл информационной системы 2 2 - 2 

3 Фазы жизненного цикла информационных систем 4 4 - 4 

4 Моделирование информационных систем 4 4 - 4 

5 Базы и хранилища данных 4 4 - 4 

6 Предметно-ориентированные информационные системы 4 4 - 4 

7 Информационные системы управления промышленными 

предприятиями 

4 4 - 4 

8 Технологии сети Интернет и их использование 4 4 - 4 

9 Интеллектуальные информационные системы 4 4 - 4 

10 Управление ИТ- проектами 4 4 - 4 

Итого (часов) 36 36 - 36 

Форма контроля: экзамен 36 

Всего по дисциплине: 4 з.е. / 144 час. 

 

 

СОДЕРЖАНИЕ ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Тема 1. Общая характеристика информационных систем. 

Информационные ресурсы общества и предприятия. Информационные технологии. 

Основные понятия информационных систем. История развития информационных систем. 

Состав и структура информационных систем. Функциональные подсистемы. 

Обеспечивающие подсистемы. Виды и классификация информационных систем: 

архитектура, масштабность, степень структурированности задач и характер обработки 

данных, режим работы, процессы и уровни управления, сфера применения, 

функциональность. Архитектуры информационных систем: архитектура файл- сервер, 

архитектура клиент-сервер, многоуровневая архитектура. Безопасность информационных 

систем. 

 

Тема 2. Жизненный цикл информационной системы. 

Концепции жизненного цикла информационных систем: ГОСТ 34.601-90, 

ISO/IEC 15288 (ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288-2005), COBIT. Жизненный цикл 

программного обеспечения: SWEBOK (ISO/IEC 19759:2015), ISO/IEC 12207:2008 

(ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010). Модели жизненного цикла программного 

обеспечения. Каскадная модель. Спиральная модель. 

 

Тема 3. Фазы жизненного цикла информационных систем. 

Планирование проекта: технико-экономическое обоснование, оценка 

целесообразности проекта, выбор программного решения. Анализ и постановка задачи: 

информационное обследование предприятия, описание бизнес-процессов, сбор 



требований, подготовка технического задания. 

Проектирование: техническое проектирование, рабочее проектирование, 

прототипирование. 

Разработка: настройка конфигураций, создание ролей пользователей, разработка 

сценариев тестирования. Развертывание и внедрение: обучение пользователей, 

развертывание системы на рабочих местах, основные виды тестирования, опытно-

промышленная эксплуатация, интеграционное тестирование. Эксплуатация: 

сопровождение эксплуатации, модернизация. 

 

Тема 4. Моделирование информационных систем 

Структурный подход в моделировании предметной области. Функциональный 

анализ и проектирование: основы функционального анализа и проектирования, 

методология SADT, семейство методологий IDEF, методология DFD. Формирование 

информационной модели: методологии проектирования данных, инфологическое и 

датологическое проектирование, диаграммы IDEF1X, диаграммы сущность-связь (ERD), 

информационный инжиниринг. Описание бизнес-процессов: бизнес-процессы в анализе 

и проектировании информационных систем, нотации основных методологий 

моделирования, программные продукты моделирования деятельности организации. 

Объектно- ориентированный подход в моделировании систем: основы UML, общая 

характеристика UML, структура UML, диаграммы UML. CASE-средства объектно-

ориентированного анализа и проектирования: StarUML, Microsoft Visio, IBM Rational. 

 

Тема 5. Базы и хранилища данных. 

Основные понятия баз данных. Компоненты информационной системы с базой 

данных. Трехуровневая архитектура системы управления базой данных. Понятие модели 

данных и виды моделей данных. Реляционная модель данных. 

Основные требования к обработке данных средствами системы управления базами 

данных. Сетевые, распределенные и объектные базы данных. Классификация систем 

управления базами данных. Хранилища данных. 

 

Тема 6. Предметно- ориентированные информационные системы. 

Справочно-правовые информационные системы. Автоматизированные 

банковские системы. 

Информационные системы фондового рынка. Информационные системы 

бюджетирования и финансового анализа. Таможенные информационные системы и 

информационные системы внешнеэкономической деятельности. Информационные 

системы в страховании и пенсионном обеспечении. Информационные системы для 

подготовки налоговой отчетности. Информационные системы документооборота и 

делопроизводства. Системы управления цепями поставок. Геоинформационные системы. 

 

Тема 7. Информационные системы управления промышленными 

предприятиями. 

Концепция корпоративной информационной системы. Системы 

оперативного управления производством (MES-системы). Стандарты управления 

предприятием. ERP-системы. 

Информационные системы в маркетинге. Информационные системы управления 

персоналом. Информационные системы бухгалтерского учета. Системная интеграция и 

ИТ- консалтинг. ASP-услуги на рынке корпоративных информационных систем. 

 

Тема 8. Технологии сети Интернет и их использование. 

Интернет-технологии. Поисковые системы сети Интернет. Виртуальные 

предприятия как форма межпроизводственной кооперации. 



 

Тема 9. Интеллектуальные информационные системы. 

Системы искусственного интеллекта. Модели представления знаний. 

Классификация интеллектуальных информационных систем. Экспертные системы и их 

применение. 

 

Тема 10. Управление ИТ- проектами. 

Основы управления проектами. Стандарты в управлении проектами. Прикладные 

решения управления проектами внедрения информационных систем (управление 

содержанием, управление сроками проекта, управление стоимостью проекта, управление 

рисками, управление качеством, управление командой проекта, управление портфелем 

проектов). Методология управления проектом внедрения информационных систем GEM. 

 

 

7. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ 

 

Курсовая работа не предусмотрена  

 

  

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ:  Приложение 1.  

 

          

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ: 
 

9.1. Рекомендуемая литература: 

1. Ипатова, Э. Р. Методологии и технологии системного проектирования 

информационных систем: учебник / Э. Р. Ипатова, Ю. В. Ипатов. – 3-е изд., стер. – 

Москва: ФЛИНТА, 2021. – 256 с.  

Режим доступа: https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=79551 

2. Балдин, К. В. Информационные системы в экономике: учебник / К. В. Балдин, 

В. Б. Уткин. – 9-е изд., стер. – Москва: Дашков и К°, 2021. – 395 с.  

Режим доступа: https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684194 

3. Технологии обеспечения безопасности информационных систем: учебное 

пособие: [16+] / А. Л. Марухленко, Л. О. Марухленко, М. А. Ефремов [и др.]. – 

Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2021. – 210 с. 

Режим доступа: https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=598988 

9.2. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 

перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения. 

При осуществлении образовательного процесса по данной учебной 

дисциплине предполагается использование: 

Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в 

том числе отечественного производства: 

1. Windows 10 Pro Professional (Договор: Tr000391618, Лицензия: V8732726);  

2. Microsoft Office Professional Plus 2019 (Договор: Tr000391618, Лицензия: 

V8732726). 

3. Браузер Google Chrome; 



4. Браузер Yandex; 

5. Adobe Reader - программа для просмотра, печати и комментирования 

документов в формате PDF 

9.3. Перечень современных профессиональных баз данных, информационных 

справочных систем и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

1. https://biblioclub.ru/ - университетская библиотечная система online 

Библиоклуб.ру 

2. http://window.edu.ru/ - единое окно доступа к образовательным ресурса 

3. https://uisrussia.msu.ru/ - база данных и аналитических публикаций 

университетской информационной системы Россия 

4. https://www.elibrary.ru/ - электронно-библиотечная система eLIBRARY.RU, 

крупнейшая в России электронная библиотека научных публикаций 

5. http://www.consultant.ru/ - справочная правовая система КонсультантПлюс 

6. https://gufo.me/ - справочная база энциклопедий и словарей 

7. https://slovaronline.com - поисковая система по всем доступным словарям и 

энциклопедиям  

8. https://www.tandfonline.com/ - коллекция журналов Taylor&Francis Group 

включает в себя около двух тысяч журналов  и более 4,5 млн. статей по различным 

областям знаний 

9. https://openedu.ru - «Национальная платформа открытого образования» 

(ресурсы открытого доступа) 

10. https://www.rsl.ru - Российская Государственная Библиотека (ресурсы  

открытого доступа) 

11. https://link.springer.com - Международная реферативная база данных 

научных изданий Springerlink (ресурсы открытого доступа) 

12. https://zbmath.org - Международная реферативная база данных научных 

изданий zbMATH (ресурсы открытого доступа) 

 

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1. Оборудованные учебные аудитории, в том числе с использованием 

видеопроектора и подключением к сети «Интернет» и доступом в электронную 

информационно-образовательную среду Института. 

2. Аудитории для самостоятельной работы с подключением к сети «Интернет» и 

доступом в электронную информационно-образовательную среду Института. 

3. Компьютерный класс с подключением к сети «Интернет» и доступом в 

электронную информационно-образовательную среду Института. 

4. Аудио и видеоаппаратура. 

 

№ 403 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий. Аудитория оснащена 

оборудованием и техническими средствами обучения: 

а) учебной мебелью: столы, стулья, доска маркерная учебная 

б) стационарный широкоформатный мультимедиа-проектор Epson EB-X41, 

экран, колонки. 

в) 11 компьютеров, подключенных к сети «Интернет», с обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду АНО ВО «Институт бизнеса и 

дизайна» 

https://biblioclub.ru/
http://window.edu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/
https://gufo.me/
https://slovaronline.com/
https://www.tandfonline.com/
https://openedu.ru/
https://www.rsl.ru/
https://link.springer.com/
https://zbmath.org/


 

№ 402 

Помещение для самостоятельной работы. Аудитория оснащена оборудованием 

и техническими средствами обучения: 

а) учебной мебелью: столы, стулья, доска  маркерная учебная 

б) стационарный широкоформатный мультимедиа-проектор Epson EB-X41, 

экран, колонки. 

в) 11 компьютеров, подключенных к сети «Интернет», с обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду АНО ВО «Институт бизнеса и 

дизайна» 

 

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

В процессе освоения дисциплины студенту необходимо посетить все виды 

занятий, предусмотренные рабочей программой дисциплины и выполнить 
контрольные задания, предлагаемые преподавателем для успешного освоения 
дисциплины. Также следует изучить рабочую программу дисциплины, в которой 

определены цели и задачи дисциплины, компетенции обучающегося, формируемые в 
результате освоения дисциплины и планируемые результаты обучения. Рассмотреть 
содержание тем дисциплины; взаимосвязь тем лекций и практических занятий; 

бюджет времени по видам занятий; оценочные средства для текущей и 
промежуточной аттестации; критерии итоговой оценки результатов освоения 
дисциплины. Ознакомиться с методическими материалами, программно-

информационным и материально техническим обеспечением дисциплины. 

Работа на лекции 

Лекционные занятия включают изложение, обсуждение и разъяснение основных 

направлений и вопросов изучаемой дисциплины, знание которых необходимо в ходе 
реализации всех остальных видов занятий и в самостоятельной работе студентов. На 

лекциях студенты получают самые необходимые знания по изучаемой проблеме. 
Непременным условием для глубокого и прочного усвоения учебного материала 
является умение студентов сосредоточенно слушать лекции, активно, творчески 

воспринимать излагаемые сведения. Внимательное слушание лекций предполагает 
интенсивную умственную деятельность студента. Краткие записи лекций, 
конспектирование их помогает усвоить материал. Конспект является полезным тогда, 
когда записано самое существенное, основное. Запись лекций рекомендуется вести по 

возможности собственными формулировками. 
Желательно запись осуществлять на одной странице, а следующую оставлять 

для проработки учебного материала самостоятельно в домашних условиях. Конспект 

лучше подразделять на пункты, параграфы, соблюдая красную строку. 
Принципиальные места, определения, формулы следует сопровождать замечаниями. 
Работая над конспектом лекций, всегда следует использовать не только основную 

литературу, но и ту литературу, которую дополнительно рекомендовал лектор. 

Практические занятия 

Подготовку к практическому занятию следует начинать с ознакомления с 

лекционным материалом, с изучения плана практических занятий. Определившись с 
проблемой, следует обратиться к рекомендуемой литературе. Владение понятийным 
аппаратом изучаемого курса является необходимым, поэтому готовясь к 

практическим занятиям, студенту следует активно пользоваться справочной 
литературой: энциклопедиями, словарями и др. В ходе проведения практических 
занятий, материал, излагаемый на лекциях, закрепляется, расширяется и дополняется 



при подготовке сообщений, рефератов, выполнении тестовых работ. Степень 

освоения каждой темы определяется преподавателем в ходе обсуждения ответов 
студентов. 

Самостоятельная работа 

Студент в процессе обучения должен не только освоить учебную программу, но 

и приобрести навыки самостоятельной работы. Самостоятельная работа студентов 

играет важную роль в воспитании сознательного отношения самих студентов к 
овладению теоретическими и практическими знаниями, привитии им привычки к 
направленному интеллектуальному труду. Самостоятельная работа проводится с 

целью углубления знаний по дисциплине. Материал, законспектированный на 
лекциях, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников, 
представленных в рабочей программе. Изучение литературы следует начинать с 
освоения соответствующих разделов дисциплины в учебниках, затем ознакомиться с 

монографиями или статьями по той тематике, которую изучает студент, и после этого 
– с брошюрами и статьями, содержащими материал, дающий углубленное 
представление о тех или иных аспектах рассматриваемой проблемы. Для расширения 

знаний по дисциплине студенту необходимо использовать Интернет-ресурсы и 
специализированные базы данных: проводить поиск в различных системах и 
использовать материалы сайтов, рекомендованных преподавателем на лекционных 

занятиях. 

Подготовка к сессии 

Основными ориентирами при подготовке к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются конспект лекций и перечень рекомендуемой литературы. При 
подготовке к сессии студенту следует так организовать учебную работу, чтобы перед 
первым днем начала сессии были сданы и защищены все практические работы. 

Основное в подготовке к сессии – это повторение всего материала курса, по которому 
необходимо пройти аттестацию. При подготовке к сессии следует весь объем работы 
распределять равномерно по дням, отведенным для подготовки, контролировать 
каждый день выполнения работы. 

 

Методические рекомендации для обучающихся с ОВЗ и инвалидов  

по освоению дисциплины 

 

В АНО ВО «Институт бизнеса и дизайна» созданы специальные условия для 
получения высшего образования по образовательным программам обучающимися с 
ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). 

Для перемещения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в 
АНО ВО «Институт бизнеса и дизайна» созданы специальные условия для 
беспрепятственного доступа в учебные помещения и другие помещения, а также их 

пребывания в указанных помещениях с учетом особенностей психофизического 
развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

При получении образования обучающимся с ограниченными возможностями 
здоровья при необходимости предоставляются бесплатно специальные учебники и 

учебные пособия, иная учебная литература. Также имеется возможность 
предоставления услуг ассистента, оказывающего обучающимся с ограниченными 
возможностями здоровья необходимую техническую помощь, в том числе услуг 

сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 
Получение доступного и качественного высшего образования лицами с 

ограниченными возможностями здоровья обеспечено путем создания в институте 

комплекса необходимых условий обучения для данной категории обучающихся. 
Информация о специальных условиях, созданных для обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья, размещена на сайте института 



(https://obe.ru/sveden/ovz/#anchor_health).  

Для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ, имеющих нарушения опорно-
двигательного аппарата обеспечиваются и совершенствуются материально-
технические условия беспрепятственного доступа в учебные помещения, столовую, 
туалетные, другие помещения, условия их пребывания в указанных помещениях 

(наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов и др.). 
Для адаптации к восприятию обучающимися инвалидами и лицами с ОВЗ с 

нарушенным слухом справочного, учебного материала, предусмотренного 

образовательной программой по выбранным направлениям подготовки, 
обеспечиваются следующие условия: 

для лучшей ориентации в аудитории, применяются сигналы, оповещающие о 

начале и конце занятия (слово «звонок» пишется на доске); 
внимание слабослышащего обучающегося привлекается педагогом жестом (на 

плечо кладется рука, осуществляется нерезкое похлопывание); 
разговаривая с обучающимся, педагог смотрит на него, говорит ясно, короткими 

предложениями, обеспечивая возможность чтения по губам. 
Компенсация затруднений речевого и интеллектуального развития 

слабослышащих инвалидов и лиц с  ОВЗ проводится за счет: 

использования схем, диаграмм, рисунков, компьютерных презентаций с 
гиперссылками, комментирующими отдельные компоненты изображения; 

регулярного применения упражнений на графическое выделение существенных 

признаков предметов и явлений; 
обеспечения возможности для обучающегося получить адресную консультацию 

по электронной почте по мере необходимости. 
Для адаптации к восприятию инвалидами и лицами с ОВЗ с нарушениями 

зрения справочного, учебного, просветительского материала, предусмотренного 
образовательной программой АНО ВО «Институт бизнеса и дизайна» по выбранной 
специальности, обеспечиваются следующие условия: 

ведется адаптация официального сайта в сети Интернет с учетом особых 
потребностей инвалидов по зрению, обеспечивается наличие крупношрифтовой 
справочной информации о расписании учебных занятий; 

в начале учебного года обучающиеся несколько раз проводятся по зданию АНО 

ВО «Институт бизнеса и дизайна» для запоминания месторасположения кабинетов, 
помещений, которыми они будут пользоваться; 

педагог, его собеседники, присутствующие представляются обучающимся, 

каждый раз называется тот, к кому педагог обращается; 
действия, жесты, перемещения педагога коротко и ясно комментируются; 
печатная информация предоставляется крупным шрифтом (от 18 пунктов), 

тотально озвучивается; обеспечивается необходимый уровень освещенности 
помещений; 

предоставляется возможность использовать компьютеры во время занятий и 
право записи объяснения на диктофон (по желанию обучающегося). 

Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для обучающихся с 
ОВЗ определяется преподавателем в соответствии с учебным планом. При 
необходимости обучающемуся с ОВЗ с учетом его индивидуальных психофизических 

особенностей дается возможность пройти промежуточную аттестацию устно, 
письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п., либо 
предоставляется дополнительное время для подготовки ответа. 

 

 

https://obe.ru/sveden/ovz/#anchor_health
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Автономная некоммерческая организация высшего образования 
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Б1.О.04.06  КОРПОРАТИВНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

СИСТЕМЫ 
 

 
 

Для направления подготовки: 

38.03.05 Бизнес-информатика 

(уровень бакалавриата) 

 

Типы задач профессиональной деятельности: 
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Москва – 2025 
 



Результаты обучения по дисциплине 

Код и наименование 

компетенции 
Индикаторы 

достижения  

компетенции  

Результаты обучения 

УК - 2  

Способен определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 
выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2.2 

Выбирает оптимальный 

способ решения задач, 

учитывая действующие 
правовые нормы и 

имеющиеся условия, 

ресурсы и ограничения  

Знает: методологию выбора 

оптимальных способов решения задач, 

учитывая действующие правовые нормы 

и имеющиеся условия, ресурсы и 

ограничения 

Умеет: определять круг задач, 

планировать и выбирать пути их 

решения, исходя из действующих 
правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Владеет: способами решения 
конкретных задач в профессиональной 

деятельности, исходя из действующих 

норм, имеющихся ресурсов 
 ОПК-3  

Способен управлять 

процессами создания и 
использования продуктов и 

услуг в сфере 

информационно-
коммуникационных 

технологий, в том числе 

разрабатывать алгоритмы 
и программы для их 

практической реализации 

ОПК-3.2.  
Знает современные 

стандарты 

информац

ионного 

взаимодей
ствия 

систем 

Знает: методологию подготовки 
обзоров, аннотаций, рефератов, научных 

докладов, публикаций при решении 

задач профессиональной деятельности 
Умеет: самостоятельно подготавливать 

обзоры, аннотации, рефераты, научные 

доклады, публикации при решении задач 

профессиональной деятельности 
Владеет: навыками самостоятельной 

подготовки обзоров, аннотаций, 

рефератов, научных докладов, 
публикаций при решении задач 

профессиональной деятельности с 

учетом требований информационной 

безопасности 

ОПК-4  

Способен понимать 

принципы работы 

информационных 

технологий; использовать 
информацию, методы и 

программные средства ее 

сбора, обработки и анализа 
для информационно-

аналитической поддержки 

принятия управленческих 

решений 

ОПК-4.2.  

Демонстрирует навыки 

применения 
информационных 

технологий 

в объеме, 

необходим

ом для 
бизнес-

анализа 

Знает: стандарты оформления 

программной и пользовательской 

документации 
Умеет: применять стандарты 

оформления программной и 

пользовательской документации 

Владеет: навыками составления 
технической документации, связанной с 

профессиональной деятельностью 

 

 

Тест 

Вопрос №1 . 

Цель информатизации общества заключается в 

Варианты ответов: 

1. справедливом распределении материальных благ 

2. удовлетворении духовных потребностей человека 

3. максимальном удовлетворении информационных потребностей отдельных 



граждан, их групп, предприятий, организаций и т. д. за счет повсеместного 

внедрения компьютеров и средств коммуникаций 

4. обеспечении большей части населения компьютерной техникой, доступом к 

сетевым ресурсам, защитой персональных данных, различными 

информационными услугами 

Вопрос №2 . 

Для какого типа информационных систем характерны процедуры поиска данных без 

организации их сложной обработки? 

Варианты ответов: 

1. Для информационно-поисковых систем 

2. Для информационных систем управления технологическими процессами 

3. Для информационно-решающих систем 

Вопрос №3 . В основе информационной системы лежит 

Варианты ответов: 

1. среда хранения и доступа к данным 

2. вычислительная мощность компьютера 

3. компьютерная сеть для передачи данных 

4. методы обработки информации 

Вопрос №4 . Неотъемлемой частью любой информационной системы является 

Варианты ответов: 

1. база данных 

2. программа созданная в среде разработки Visual Studio 

3. возможность передавать информацию через Интернет 

4. шифрование передаваемых данных 

 

Вопрос №5 . По масштабу ИС подразделяются на 

Варианты ответов: 

1. одиночные, групповые, корпоративные 

2. малые, большие 

3. объектно- ориентированные, сетевые 

 

Критерии оценки выполнения задания 

 

Оценка Критерии оценивания 

Неудовлетворительно от 0% до 30% правильных ответов из общего числа тестовых 

заданий 

Удовлетворительно от 31% до 50% правильных ответов из общего числа тестовых 

заданий 

Хорошо от 51% до 80% правильных ответов из общего числа тестовых 

заданий 

Отлично от 81% до 100% правильных ответов из общего числа тестовых 

заданий 

 

 



Пример тем для рефератов 

1. История эволюции информационных систем. 

2. Развитие информационных систем. 

3. Информационные ресурсы общества и предприятия. 

4. Функции современных информационных технологий. 

5. Технологии обработки информации. 

6. Классификация информационных технологий. 

7. Структура информационной системы организации. 

8. Интернет-технологии, используемые в системе бизнеса. 

9. Поисковые системы Интернет. 

10. Концепция, логика работы и виды виртуальных предприятий. 

11. Модель интегрированного информационного пространства виртуального 

предприятия. 

12. Организация поиска в информационных системах. 

 

Оценка Критерии оценивания 

 

 
Неудовлетворительно 

Обучающийся не раскрыл материал по теме задания или 

материал раскрыт поверхностно, излагаемый материал не 

систематизирован, выводы недостаточно аргументированы, 

обучающийся не высказывал своего мнения, не проявил 

способность к анализу, имеются смысловые и речевые ошибки в 

реферате 

 

 
Удовлетворительно 

Обучающийся демонстрирует логичность и 

доказательность изложения материала по теме задания, но 

допускает отдельные неточности при использовании 

ключевых понятий. Обучающийся не продемонстрировал 

способность к научному анализу, не высказывал в работе 

своего мнения, допустил ошибки в логическом 

обосновании своего ответа 

 

Хорошо 

Реферат написан грамотным научным языком, имеет чёткую 

структуру и логику изложения, точка зрения обучающегося 

обоснована, в работе присутствуют ссылки на научные 

источники, мнения известных учёных в данной области 

 

 
Отлично 

Реферат написан грамотным научным языком, имеет чёткую 

структуру и логику изложения, точка зрения обучающегося 

обоснована, при разработке реферата использовано не менее 5-8 

научных источников. В работе выдвигаются новые идеи и 

трактовки, демонстрируется способность обучающегося 

анализировать материал, выражается его мнение по проблеме 

 

 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации по итогам освоения 

дисциплины 

Тема 1. Общая характеристика информационных систем 

1. Понятие информационного ресурса. 

2. Государственные информационные ресурсы. 

3. Информационные ресурсы предприятия. 

4. Основные функции современных информационных технологий. 



5. Классификация информационных технологий. 

6. Виды и классификация информационных систем. 

7. Структура информационной системы. 

8. Обеспечивающие подсистемы. 

9. Функциональные подсистемы. 

Тема 2. Жизненный цикл информационной системы 

10. Основные модели жизненного цикла информационной системы. 

11. Стандарты жизненного цикла информационной системы. 

12. Каскадная модель жизненного цикла информационной системы. 

13. Спиральная модель жизненного цикла информационной системы. 

Тема 3. Фазы жизненного цикла информационных систем 

14. Информационное обследование предприятия. 

15. Описание бизнес-процессов. 

16. Подготовка технического задания. 

17. Проектирование: техническое проектирование, рабочее проектирование, 

прототипирование. 

18. Разработка сценариев тестирования. 

19. Развертывание системы на рабочих местах. 

20. Основные виды тестирования. 

21. Опытно-промышленная эксплуатация. 

22. Интеграционное тестирование. 

23. Эксплуатация: сопровождение эксплуатации, модернизация. 

Тема 4. Моделирование информационных систем 

24. Зачем применяется структурный анализ? 

25. Основные нотации, которые используются для описания бизнес-процессов. 

26. Нотации, принятые в качестве международных стандартов. 

27. Основные положения методологии SADT. 

28. Характеристики семейства методологий IDEF. 

29. Основы методологии ARIS. 

30. Основные элементы диаграммы ERD. 

31. Основные элементы диаграммы DFD. 

32. Применение диаграмм IDEF1X. 

33. Программные продукты, используемые для поддержки UML. 

34. Диаграммы UML. 

35. Элементы диаграмм UML. 

Тема 5. Базы и хранилища данных 

36. Основные понятия баз данных. 

37. Компоненты информационной системы с базой данных. 

38. Трехуровневая архитектура системы управления базой данных. 

39. Понятие модели данных и виды моделей данных. 

40. Реляционная модель данных. 

41. Основные требования к обработке данных средствами системы управления базами 

данных. 

42. Сетевые, распределенные и объектные базы данных. 

43. Классификация систем управления базами данных. 

44. Хранилища данных. 

 



Тема 6. Предметно-ориентированные информационные системы 

45. Коммерческие справочно-правовые информационные системы. 

46. Интернет-портал правовой информации. 

47. Особенности автоматизации банковской деятельности. 

48. Интернет-технологии фондового рынка. 

49. Информационные системы бюджетирования и финансового анализа. 

50. Таможенные информационные системы. 

51. Информационные системы в страховании и пенсионном обеспечении. 

52. Информационные системы для подготовки налоговой отчетности. 

53. Информационные системы документооборота и делопроизводства. 

54. Системы управления цепями поставок. 

55. Геоинформационные системы. 

Тема 7. Информационные системы управления промышленными предприятиями 

56. Функциональные возможности систем управления промышленными 

предприятиями. 

57. Особенности корпоративных информационных систем. 

58. Системы, автоматизирующие функции промышленного предприятия. 

59. Системы сопровождения жизненного цикла изделий. 

60. Системы оперативного управления производством (MES-системы). 

61. Эволюция стандартов управления предприятием. 

62. Основные элементы MRP. 

63. Функциональные элементы ERP-системы. 

64. Рынок ERP-систем России. 

Тема 8. Технологии сети Интернет и их использование 

65. Интернет-технологии, используемые в бизнесе. 

66. Характеристики Интернет-технологий. 

67. Области использования Интернет-технологий. 

68. Поисковые системы сети Интернет. 

69. Характеристики популярных поисковых систем. 

70. Концепция виртуального предприятия. 

71. Организационная схема виртуального предприятия. 

72. Модель интегрированного информационного пространства. 

Тема 9. Интеллектуальные информационные системы 

73. Понятие интеллектуальной информационной системы. 

74. Структура и общая схема функционирования интеллектуальной информационной 

системы. 

75. Модели представления знаний в интеллектуальных информационных системах. 

76. Классификация интеллектуальных информационных систем. 

77. Области применения интеллектуальных информационных систем. 

78. Методы и инструментальные средства проектирования интеллектуальных 

информационных систем. 

79. Классы экспертных систем. 

Тема 10. Управление ИТ-проектами 

80. Основные понятия управления проектами. 

81. Организационные структуры проектного управления. 

82. Основы методологии RUP. 

83. Стандарты, используемые в проектном управлении. 



84. Стандарты управления качеством информационных систем. 

85. Методология Oracle Unified Method. 

86. Процессы управления рисками. 

 

Критерии оценки при проведении промежуточной аттестации 

 

Оценивание знаний обучающихся осуществляется по 4-балльной шкале при 

проведении экзаменов и зачетов с оценкой (оценки «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» и «неудовлетворительно») или 2-балльной шкале при проведении 

зачета («зачтено», «не зачтено»). 

При прохождении обучающимися промежуточной аттестации оцениваются: 

1. Полнота, четкость и структурированность ответов на вопросы, 

аргументированность выводов. 

2. Качество выполнения практических заданий (при их наличии): умение 

перевести теоретические знания в практическую плоскость; использование правильных 

форматов и методологий при выполнении задания; соответствие результатов задания 

поставленным требованиям. 

3. Комплексность ответа: насколько полно и всесторонне обучающийся раскрыл 

тему вопроса и обратился ко всем ее аспектам. 

 

Критерии оценивания 

4-балльная шкала 

и 2-балльная 

шкалы  

Критерии 

«Отлично» 

или 

«зачтено» 
 

1. Полные и качественные ответы на вопросы, охватывающие все 

необходимые аспекты темы.  Обучающийся обосновывает свои выводы 

с использованием соответствующих фактов, данных или источников, 

демонстрируя глубокую аргументацию. 
2. Обучающийся успешно переносит свои теоретические знания в 

практическую реализацию. Выполненные задания соответствуют 

высокому уровню качества, включая использование правильных 
форматов, методологий и инструментов. 

3. Обучающийся анализирует и оценивает различные аспекты темы, 

демонстрируя способность к критическому мышлению и 

самостоятельному исследованию. 

«Хорошо» 

или 

«зачтено» 
 

1. Обучающийся предоставляет достаточно полные ответы на вопросы с 

учетом основных аспектов темы. Ответы обучающегося имеют ясную 

структуру и последовательность, делая их понятными и логически 
связанными. 

2. Обучающийся способен применить теоретические знания в 

практических заданиях. Выполнение задания в целом соответствует 

требованиям, хотя могут быть некоторые недочеты или неточные 
выводы по полученным результатам. 

3. Обучающийся представляет хорошее понимание темы вопроса, 

охватывая основные аспекты и направления ее изучения. Ответы 
обучающегося содержат достаточно информации, но могут быть 

некоторые пропуски или недостаточно глубокие суждения. 

«Удовлетворительно» 

или 

«зачтено» 

1. Ответы на вопросы неполные, не охватывают всех аспектов темы и не 

всегда структурированы или логически связаны. Обучающийся 
предоставляет верные выводы, но они недостаточно аргументированы 

или основаны на поверхностном понимании предмета вопроса. 



 
 

2. Обучающийся способен перенести теоретические знания в 

практические задания, но недостаточно уверен в верности примененных 
методов и точности в их выполнении. Выполненное задание может 

содержать некоторые ошибки, недочеты или расхождения. 

3. Обучающийся охватывает большинство основных аспектов темы 

вопроса, но демонстрирует неполное или поверхностное их понимание, 
дает недостаточно развернутые объяснения. 

«Неудовлетворительно» 

или 

«не зачтено» 

 
 

1. Обучающийся отвечает на вопросы неполно, не раскрывая основных 

аспектов темы. Ответы обучающегося не структурированы, не связаны с 
заданным вопросом, отсутствует их логическая обоснованность. 

Выводы, предоставляемые обучающимся, представляют собой простые 

утверждения без анализа или четкой аргументации. 

2. Обучающийся не умеет переносить теоретические знания в 
практический контекст и не способен применять их для выполнения 

задания. Выполненное задание содержит много ошибок, а его 

результаты не соответствуют поставленным требованиям и (или) 
неправильно интерпретируются. 

3. Обучающийся ограничивается поверхностным рассмотрением темы и 

не показывает понимания ее существенных аспектов. Ответ 
обучающегося частичный или незавершенный, не включает анализ 

рассматриваемого вопроса, пропущены важные детали или связи. 

 

ФОС для проведения промежуточной аттестации одобрен на заседании кафедры  

Протокол заседания кафедры № 06 от «22» января 2025 г. 

 


