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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель: всестороннее изучение и освоение креативных технологий: проектных 

методологий, технологий, принципов создания художественно-образных решений, digital-

инструментов и т.д. 

Задачи: 

- исследование понятия «креативные технологи», изучение современных креативных 

технологий и тенденций развития проектной культуры;  

- изучение и практическое освоение художественно-проектных методик создания 

образа; определение роли дизайна и прочих визуальных искусств в проектных работах над 

созданием образа и метафоры;  

- изучение и практическое освоение особенностей креативных технологий в 

различных сферах;  

- всестороннее и комплексное изучение компьютерных технологий, информационных 

систем, аппаратных средств креативных технологий.  

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

 

2.1. Место дисциплины в учебном плане: 

 Блок: Блок 1. Дисциплины (модули). 

Часть: Часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Осваивается: 4 семестр. 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ        

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

ПК-3 - Способен применять маркетинговые, digital- и правовые инструменты при разработке и 

продвижении креативных продуктов и брендов 

 
 

4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМСЯ 
 

Код и 

наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения  

компетенции  

Результаты обучения 

ПК-3 - Способен 

применять 

маркетинговые, 

digital- и правовые 

инструменты при 

разработке и 

продвижении 

креативных 

продуктов и брендов 

ПК-3.2 Использует 

digital-инструменты и 

CRM-системы 

Знает: функциональные возможности 

современных digital-инструментов и 

принципы работы CRM-систем для 

автоматизации маркетинга и управления 

взаимоотношениями с клиентами. 

Умеет: использовать digital-инструменты и 

CRM-системы для настройки рекламных 

кампаний, сбора данных и эффективного 

взаимодействия с потребительской базой. 

Владеет: практическими навыками работы с 

digital-инструментами и CRM-системами, 

обеспечивающими интеграцию цифровых 

решений в бизнес-процессы и повышение 

лояльности клиентов. 



 

 

5. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВИДОВ                           

УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ПО СЕМЕСТРАМ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Креативные технологии и digital-инструменты» 

для студентов всех форм обучения, реализуемых в АНО ВО «Институт бизнеса и дизайна» 

по направлению подготовки 38.03.01 Экономика составляет: 4 зачетные единицы (144 

часа). 

 

Вид учебной работы 

Всего число часов и (или) 

зачетных единиц  

Очная 

Аудиторные занятия 54 

в том числе:  

Лекции 18 

Практические занятия 36 

Лабораторные работы - 

Самостоятельная работа 90 

в том числе:  

часы на выполнение КР / КП - 

Промежуточная аттестация:  

Вид Зачёт с оценкой – 4 семестр 

Трудоемкость (час.) - 

Общая трудоемкость з.е. / часов 4 з.е. / 144 час. 

 

 

  



6. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Темы дисциплины 
Количество часов (по 

формам обучения) 

№ Наименование 

Очная 
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1 Понятие креативные технологии. Методика Mind mapping 

(ментальных карт) 
3 6 - 15 

2 Креатив в дизайне. Метод фокальных объектов как метод 

поиска новых идей  
3 6 - 15 

3 Организация творческого процесса. Метод дизайн-мышления  3 6 - 15 

4 Концепция мозгового штурма: виды, правила, особенности. 

Влияние обмена идеями на креативность субъекта  
3 6 - 15 

5 Роль метафор и аналогий в творческом процессе. Метод 

синектики. Комбинаторные методы в развитии и стимуляции 

креативности  

3 6 - 15 

6 Технологии креативного мышления  3 6 - 15 

Итого (часов) 18 36 - 90 

Форма контроля: Зачёт с оценкой - 

Всего по дисциплине: 144 / 4 з.е. 

 

 

СОДЕРЖАНИЕ ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Тема №1. Понятие креативные технологии. Методика Mind mapping  

(ментальных карт).  

Понятие «творчество». Творчество и креативность. Виды и структура креативности. 

Техники креативного мышления дизайнера.   

Суть метода ментальных карт. Виды ассоциаций. Методы управления процессом 

генерирования ассоциаций. Ментальные карты. Техника составления ментальных карт. 

Преимущества и недостатки метода. Примеры использования.  

  

Тема №2. Креатив в дизайне. Метод фокальных объектов как метод поиска 

новых идей.  

Специфика творческого и стереотипного мышления. Продуктивное и 

репродуктивное мышление. Диалектика креативности и стереотипности в человеческом 

мышлении. Идея, концептуальная идея, дизайн-идея. Основа концептуального подхода в 

дизайне.  

Суть метода фокальных объектов. Техника метода. Достоинства и недостатки. 

Применение метода на практике.  

  

Тема №3. Организация творческого процесса. Метод дизайн-мышления.  



Схема разработки идеи. Критерии оценки идеи. Проблематика креатива в дизайне. 

Использование тренинга как метода активного обучения использования методов 

креативного мышления в творческой профессиональной деятельности.  

История возникновения метода дизайн-мышления. Структура метода. Области 

применения. Этапы метода. Преимущества и недостатки метода. Примеры использования.  

  

 Тема №4. Концепция мозгового штурма: виды, правила, особенности. Влияние 

обмена идеями на креативность субъекта.  

Сущность концепции мозгового штурма. Правила, особенности и примеры его 

использования. Специфика процессов обмена идеями в условиях мозгового штурма. 

Недостатки и преимущества метода. Новейшие модификации мозгового штурма: 

электронный мозговой штурм (EBS). Использование мозгового штурма в сочетании с 

другими методами.  

  

Тема №5. Роль метафор и аналогий в творческом процессе. Метод синектики. 

Комбинаторные методы в развитии и стимуляции креативности.  

Визуализация и работа с образом как средства развития креативности. Роль метафор 

и аналогий в процессе генерирования творческих идей. Общая характеристика метода 

синектики. Виды аналогий: персонифицированная, прямая, символическая и 

фантастическая. Особенности переноса при использовании различных видов аналогий. 

Возможности применения метода синектики в дизайнерской деятельности. Ограничения 

метода синектики. Сущность и основные преимущества комбинаторных методов развития 

креативности.  

  

Тема №6. Технологии креативного мышления.  

Основные понятия теория решения изобретательских задач (ТРИЗ): понятие систем, 

технические системы, социальные системы, исследовательские ситуации и задачи. 

Латеральное мышление. CRAFT.  

 

 

7. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ 

 

Курсовая работа не предусмотрена  

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ:  Приложение 1.  

 

         9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ: 

 

9.1. Рекомендуемая литература:  

 

1. Евстафьев, В. А. Креатив в рекламе : учебник для вузов : [16+] / В. А. Евстафьев, 

А. Л. Абаев, М. А. Тюков. – 3-е изд. – Москва : Дашков и К°, 2026. – 390 с. : ил. – 

(Учебные издания для вузов). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=731175 

2. Система 4К : коммуникация, критическое мышление, креативность, командная работа : 

практикум : [16+] / Е. Н. Агапова, П. А. Бавина, А. П. Панфилова [и др.] ; Российский 

государственный педагогический университет им. А. И. Герцена. – Санкт-Петербург : 

Российский государственный педагогический университет им. А.И. Герцена (РГПУ), 

2022. – 252 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=731175


URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691549 

 

 

9.2. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень 

лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения. 

 

При осуществлении образовательного процесса по  данной  учебной дисциплине 

предполагается использование: 

Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства: 

1. Windows 10 Pro Professional (Договор: Tr000391618, Лицензия: V8732726);  

2. Microsoft Office Professional Plus 2019 (Договор: Tr000391618, Лицензия: 

V8732726); 

3. Браузер Google Chrome; 

4. Браузер Yandex; 

5. Adobe Reader - программа для просмотра, печати и комментирования документов 

в формате PDF 

 

9.3. Перечень современных профессиональных баз данных, информационных 

справочных систем и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

        

1. https://biblioclub.ru/- университетская библиотечная система online Библиоклуб.ру 

2. http://window.edu.ru/ - единое окно доступа к образовательным ресурсам 

3. https://uisrussia.msu.ru/ - базы данных и аналитических публикаций университетской 

информационной системы Россия 

4. https://www.elibrary.ru/ - электронно-библиотечная система eLIBRARY.RU, 

крупнейшая в России электронная библиотека научных публикаций 

5. http://www.consultant.ru/ - справочная правовая система КонсультантПлюс 

6. https://gufo.me/ - справочная база энциклопедий и словарей Gufo.me 

7. https://slovaronline.com - поисковая система по всем доступным словарям и 

энциклопедиям 

8. https://www.tandfonline.com/ - коллекция журналов Taylor&Francis Group включает в 

себя около двух тысяч журналов  и более 4,5 млн. статей по различным областям 

знаний 

9. http://xn--90agc6acgim.xn--p1ai/standart-iso-10668/ - международный стандарт ISO 

10668 «Оценка бренда» 

10. https://www.kantar.com/campaigns/brandz - база данных о мировых брэндах 

11. http://www.popairussia.com/analytics/research - база исследовательских данных 

ассоциации POPAI GLOBAL  - международной ассоциации маркетинга в ритейле, 

объединение экспертов в области маркетинговых коммуникаций, 

специализирующихся по стимулированию сбыта и оформлению мест продаж 

12. http://russianbranding.ru/ - АБКР (RBCA) - общественная организация, 

представляющая интересы брендинговых агентств России 

13. http://xn--90agc6acgim.xn--p1ai/ - сайт «Корпорация оценки бренда»  

14. http://www.akarussia.ru/ - Ассоциация коммуникационных агентств России - ведущее 

и крупнейшее профессиональное объединение коммуникационных услуг России. 

Члены АКАР предоставляют услуги в сфере: рекламы (ATL, TTL, BTL) - создают, 

планируют, размещают и продают рекламу в прессе, на радио, телевидении, в 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691549
https://biblioclub.ru/
http://window.edu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/
https://gufo.me/
https://slovaronline.com/
https://www.tandfonline.com/
http://топбренд.рф/standart-iso-10668/
https://en.wikipedia.org/wiki/Database
https://en.wikipedia.org/wiki/Brand_equity
http://www.popairussia.com/analytics/research
http://russianbranding.ru/
http://топбренд.рф/
http://www.akarussia.ru/


кинотеатрах, Интернете, на транспорте, на улицах и площадях; паблик рилейшнз; 

стимулирования сбыта и формирования спроса, продвижения товаров и услуг; 

брендинга; прямого маркетинга; спонсорства; маркетинговых, рекламных и 

социологических исследований; дизайна и упаковки; оформления мест продаж; 

интегрированных маркетинговых коммуникаций; нетрадиционного маркетинга. 

15. http://www.akarussia.ru/node/5025 - база данных исследований  Ассоциации 

коммуникационных агентств России (АКАР) 

16. https://www.logaster.ru/ - Logaster — онлайн сервис для создания логотипов и 

элементов фирменного стиля 

17. https://realybiz.ru/ - сборник креативных идей для малого бизнеса 

18. https://www.interbrand.com/ -  сайт консалтингового агентства Interbrand - одного из 

мировых лидеров в  области брендинга (ребрендинга, нейминга)  

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Кабинет № 424- учебное помещение № I-58 для проведения учебных занятий.  

 

Учебное помещение оборудовано  набором демонстрационного оборудования и  набором 

учебно-наглядных пособий в цифровом виде, обеспечивающих тематические иллюстрации, 

соответствующие рабочей программе дисциплины. 

 

Учебное помещение  оснащено оборудованием и техническими средствами обучения:  

1. стационарный широкоформатный мультимедиа-проектор Epson EB-X41; 

2. проекционный экран; 

3. доска маркерная учебная; 

4. столы - 15 шт.; 

5. стулья – 71 шт.; 

6. акустическая система; 

7. блок управления проекционным оборудованием; 

8. персональный компьютер преподавателя (с техническими характеристиками не ниже 

Intel Core i5-2100) -  1 шт. 

Компьютер подключен к сети «Интернет», с обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду АНО ВО «Институт бизнеса и дизайна». 

 

Кабинет № 402- помещение № I-11, для самостоятельной работы.  

 

Помещение  оснащено оборудованием и техническими средствами обучения: 

1. стационарный широкоформатный мультимедиа-проектор Epson EB-X41; 

2. проекционный экран; 

3. доска маркерная учебная; 

4. столы – 14 шт.; 

5. стулья –28 шт.; 

6. акустическая система; 

7. блок управления проекционным оборудованием; 

8. персональный компьютер преподавателя (с техническими характеристиками не ниже 

Intel Core i5-2100) -  1 шт. 

9. персональные компьютеры -  26 шт.  

Все компьютеры подключены к сети «Интернет», с обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду АНО ВО «Институт бизнеса и 

дизайна». 

 

 

http://www.akarussia.ru/node/5025
https://www.logaster.ru/
https://realybiz.ru/
https://www.interbrand.com/
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B5_%D0%B0%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B3


11. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Продуктивность усвоения учебного материала во многом определяется 

интенсивностью и качеством самостоятельной работы студента. Самостоятельная работа 

предполагает формирование культуры умственного труда, самостоятельности и 

инициативы в поиске и приобретении знаний; закрепление знаний и навыков, полученных 

на всех видах учебных занятий; подготовку к предстоящим занятиям, экзаменам; 

выполнение контрольных  работ. 

Самостоятельный труд развивает такие качества, как организованность, 

дисциплинированность, волю, упорство в достижении поставленной цели, вырабатывает 

умение анализировать факты и явления, учит самостоятельному мышлению, что приводит 

к развитию и созданию собственного мнения, своих взглядов. Умение работать 

самостоятельно необходимо не только для успешного усвоения содержания учебной 

программы, но и для дальнейшей творческой деятельности. 

Основу самостоятельной работы студента составляет работа с учебной и научной 

литературой. Из опыта работы с книгой (текстом) следует определенная 

последовательность действий, которой целесообразно придерживаться. Сначала прочитать 

весь текст в быстром темпе. Цель такого чтения заключается в том, чтобы создать общее 

представление об изучаемом (не запоминать, а понять общий смысл прочитанного). Затем 

прочитать вторично, более медленно, чтобы в ходе чтения понять и запомнить смысл 

каждой фразы, каждого положения и вопроса в целом. 

Чтение приносит пользу и становится продуктивным, когда сопровождается 

записями. Это может быть составление плана прочитанного текста, тезисы или выписки, 

конспектирование и др. Выбор вида записи зависит от характера изучаемого материала и 

целей работы с ним. Если содержание материала несложное, легко усваиваемое, можно 

ограничиться составлением плана. Если материал содержит новую и трудно усваиваемую 

информацию, целесообразно его законспектировать.  

Результаты конспектирования могут быть представлены в различных формах: 

- План – это схема прочитанного материала, краткий (или подробный) перечень 

вопросов, отражающих структуру и последовательность материала. Подробно 

составленный план вполне заменяет конспект. 

- Конспект – это систематизированное, логичное изложение материала источника. 

Различаются четыре типа конспектов. 

- План-конспект – это развернутый детализированный план, в котором достаточно 

подробные записи приводятся по тем пунктам плана, которые нуждаются в пояснении. 

- Текстуальный конспект – это воспроизведение наиболее важных положений и 

фактов источника. 

- Свободный конспект – это четко и кратко сформулированные (изложенные) 

основные положения в результате глубокого осмысливания материала. В нем могут 

присутствовать выписки, цитаты, тезисы; часть материала может быть представлена 

планом. 

- Тематический конспект – составляется на основе изучения ряда источников и дает 

более или менее исчерпывающий ответ по какой-то схеме (вопросу). 

В процессе изучения материала источника, составления конспекта нужно обязательно 

применять различные выделения, подзаголовки, создавая блочную структуру конспекта. 

Это делает конспект легко воспринимаемым, удобным для работы. 

Подготовка к практическому  занятию включает 2 этапа: 

Первый этап  – организационный;  

Второй этап - закрепление и углубление теоретических знаний. 

На первом этапе студент планирует свою самостоятельную работу, которая включает: 

- уяснение задания на самостоятельную работу; 



- подбор рекомендованной литературы; 

- составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. 

Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе. 

Второй этап включает непосредственную подготовку студента к занятию. Начинать 

надо с изучения рекомендованной литературы. Необходимо помнить, что на лекции обычно 

рассматривается не весь материал, а только его часть. Остальная его часть восполняется в 

процессе самостоятельной работы. В связи с этим работа с рекомендованной литературой 

обязательна. Особое внимание при этом необходимо обратить на содержание основных 

положений и выводов, объяснение явлений и фактов, уяснение практического приложения 

рассматриваемых теоретических вопросов. В процессе этой работы студент должен 

стремиться понять и запомнить основные положения рассматриваемого материала, 

примеры, поясняющие его, а также разобраться в иллюстративном материале. 

Заканчивать подготовку следует составлением плана (конспекта) по изучаемому 

материалу (вопросу). Это позволяет составить концентрированное, сжатое представление 

по изучаемым вопросам. 

В процессе подготовки к занятиям рекомендуется взаимное обсуждение материала, во 

время которого закрепляются знания, а также приобретается практика в изложении и 

разъяснении полученных знаний, развивается речь. 

При необходимости следует обращаться за консультацией к преподавателю. Идя на 

консультацию, необходимо хорошо продумать вопросы, которые требуют разъяснения. 

 

 

Методические рекомендации для обучающихся с ОВЗ и инвалидов  

по освоению дисциплины 
 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

имеют возможность изучать дисциплину по индивидуальному плану, согласованному с 

преподавателем и деканатом. 

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется с использованием средств обучения общего и специального 

назначения. 

При освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья по индивидуальному плану предполагаются: изучение дисциплины с 

использованием информационных средств; индивидуальные консультации с 

преподавателем (разъяснение учебного материала и углубленное изучение материала), 

индивидуальная самостоятельная работа. 

В процессе обучения студентам из числа инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья информация предоставляется в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения:  

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа (с возможностью увеличения шрифта). 

В случае необходимости информация может быть представлена в форме аудиофайла. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

Индивидуальные консультации с преподавателем проводятся по отдельному 



расписанию, утвержденному заведующим кафедрой (в соответствии с индивидуальным 

графиком занятий обучающегося). 

Индивидуальная самостоятельная работа обучающихся проводится в соответствии с 

рабочей программой дисциплины и индивидуальным графиком занятий. 

Текущий контроль по дисциплине осуществляется в соответствии с фондом 

оценочных средств, в формах адаптированных к ограничениям здоровья и восприятия 

информации обучающихся. 

  



Приложение 1 

Автономная некоммерческая организация высшего образования 

«ИНСТИТУТ БИЗНЕСА И ДИЗАЙНА»  

 

Факультет управления бизнесом 

 

 

 

 

 
Фонд оценочных средств 

 
Текущего контроля и промежуточной аттестации  

по дисциплине (модулю) 

 

 

Б1.В.07 КРЕАТИВНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И DIGITAL-ИНСТРУМЕНТЫ 

 

 

Для направления подготовки: 

38.03.01 Экономика  

(уровень бакалавриата) 

 

Типы задач профессиональной деятельности:  

 Организационно-управленческий 

 

 Направленность (профиль): 

«Экономика в креативных индустриях» 

 

 

Формы обучения: 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва – 2026  



Результаты обучения по дисциплине 

Код и 

наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения  

компетенции  

Результаты обучения 

ПК-3 - Способен 

применять 

маркетинговые, 

digital- и правовые 

инструменты при 

разработке и 

продвижении 

креативных 

продуктов и брендов 

ПК-3.2 Использует 

digital-инструменты и 

CRM-системы 

Знает: функциональные возможности 

современных digital-инструментов и 

принципы работы CRM-систем для 

автоматизации маркетинга и управления 

взаимоотношениями с клиентами. 

Умеет: использовать digital-инструменты и 

CRM-системы для настройки рекламных 

кампаний, сбора данных и эффективного 

взаимодействия с потребительской базой. 

Владеет: практическими навыками работы с 

digital-инструментами и CRM-системами, 

обеспечивающими интеграцию цифровых 

решений в бизнес-процессы и повышение 

лояльности клиентов. 

 

 

Показатели оценивания результатов обучения 

Результат 

обучения 

Критерии оценивания результатов обучения 

(показатели успешности по уровням освоения) 

Компетенция не 

сформирована 

Базовый уровень 

сформированности 

компетенции 

Средний уровень 

сформированности 

компетенции 

Повышенный 

уровень 

сформированности 

компетенции 

ЗНАНИЯ 
Отсутствие 

знаний 

Общие, но не 

структурированные 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные пробелы 

Сформированные 

структурированные 

знания 

УМЕНИЯ 
Отсутствие 

умений 

Частично 

освоенное умение 

В основном 

освоенное, 

применяемое в 

стандартных 

ситуациях умение 

Полностью 

освоенное, 

применяемое в 

стандартных 

ситуациях умение 

НАВЫКИ 
Отсутствие 

навыков 

Частично владеет 

навыками 

В целом владеет 

навыком 

Свободно владеет 

навыком 

 

 

 

Оценочные средства 

Задания для текущего контроля 

 

Пример теста: 

 

1. На этапе целеполагания в ходе работы с проектной командой использование креативных 

технологий поможет: 



а) решить проблемы с коммуникацией внутри команды и добиться общего понимания 

проблемы и цели работы; 

б) создать атмосферу ненавязчивости творческого процесса;  

в) переключить внимание команды на более интересный формат взаимодействия;  

г) нет верного ответа. 

 

2. Мозговой штурм пройдет эффективней, если: 

а) у участников команды будет много времени; 

б) задача, над решением которой работают члены команды, будет четко зафиксирована; 

в) участники будут строго выполнять все правила проведения мозгового штурма; 

г) все ответы верны. 

 

3. Суть метода фокальных объектов заключается: 

а) в присвоении целевому объекту свойств других объектов; 

б) в присоединении инновационных технологий к уже существующим устройствам; 

в) в присоединении к целевому объекту принципов, методов и алгоритмов, заложенных в 

другие объекты; 

г) нет верного ответа. 

 

4. ТРИЗ – это: 

а) теория решения инженерных задач; 

б) теория решения изобретательских задач; 

в) теория реализации инженерных знаний; 

г) нет верного ответа. 

 

5. Инструменты ТРИЗ используются: 

а) только в инженерной отрасли; 

б) как в науке, бизнесе, так и в инженерии; 

в) сертифицированными специалистами на узкопрофильных задачах; 

г) все ответы верны. 

 

6. Укажите функции, которые выполняет рефлексия: 

а) позволяет снять напряжение в команде; 

б) позволяет снять обратную связь в эмоционально пережитом за день; 

в) позволяет восстановить способ действия, который привёл к полученному результату; 

г) все ответы верны. 

 

7. Укажите признаки, характерные только для рефлексии: 

а) позволяет выявить способ действия; 

б) направлена на выявление причин эмоционального состояния; 

в) требует остановки деятельности; 

г) нет верного ответа. 

 

8. Укажите верные действия при подготовке и/или проведении презентации: 

а) любой вопрос надо воспринимать как подозрение в некомпетентности участников; 

б) высказывая спорный тезис, полезно подкрепить свои домыслы авторитетным 

мнением/источником; 

в) необходимо использовать много фактов и сложных слов в презентации, чтобы 

выступающий казался умнее в глазах аудитории; 

г) все ответы верны. 

 



9. Использование инструментов развития креативного мышления при работе с проектом 

способствует: 

а) уходу команды от «продуктовости» к «фантазийности» и нереализуемым решениям; 

б) выходу за рамки привычного образа мыслей, поиску нестандартных решений задач; 

в) мотивации членов команды к дальнейшей работе по реализации идеи; 

г) нет верного ответа. 

 

10. Креативные технологии оценки принятия решений и работы проектной команды, это: 

а) scrum покер, метод шести шляп, метод Диснея; 

б) мастерская будущего, глубинное интервью; 

в) мультиперекрёстные творческие группы; 

г) все ответы верны. 

 

11. Хорошим результатом проведения мозгового штурма можно считать: 

а) большой список нестандартных идей и решений; 

б) сплочение команды и общекомандный настрой на работу; 

в) конструктивный анализ и выбор идей, с которыми можно продолжать работу; 

г) нет верного ответа. 

 

12. Укажите ситуации, в которых использование метода фокальных объектов неприемлемо: 

а) когда нужно максимально быстро придумать необычную идею; 

б) когда необходимо универсальное средство для формирования идей;  

в) когда нужно решить сложную и комплексную задачу; 

г) нет верного ответа. 

 

13. Выберите ложное утверждение: 

а) по ТРИЗ противоречие - это ситуация, когда улучшение одной характеристики ведет 

ухудшению другой; 

б) идеальный конечный результат – это инструмент целеполагания, помогающий 

сформулировать желанный итог; 

в) идеальный конечный результат всегда достижим в обозримом будущем; 

г) нет верного ответа. 

 

14. Укажите приемы, которыми не следует пользоваться при подготовке презентации: 

а) понятный язык, отсутствие сложной терминологии без пояснений; 

б) использование для выделения не менее 4 цветов; 

в) использование крупного шрифта, не более 30 слов на слайде; 

г) все ответы верны. 

 

15. Выберите ложное утверждение: 

а) подготовка к презентации обязательно включает самонастрой; 

б) правильнее полагаться на “проверенного оратора” среди участников команды; 

в) подготовка площадки - дело рук самих выступающих (“все свое ношу с собой”); 

г) нет верного ответа. 

 

16. С чего начинается подготовка креативного проекта: 

а) постановка цели мероприятия; 

б) формулировка проблемы; 

в) определение тематики; 

г) организация творческой команды. 

 



17. К какому спектру деятельности арт-менеджера относится концептуальная разработка 

креативного проекта: 

а) юридически-правовой; 

б) проектно-технологической; 

в) организационно-управленческой; 

г) маркетинговой. 

 

18. Основная базовая характеристика профессиональной компетенции арт-менеджера: 

а) стимулирование творческой деятельности; 

б) осуществление контроля за производством; 

в) способность доверять членам команды; 

г) совмещение творческих и управленческих функций в одном лице; 

 

19. С чего начинается составление плана-графика подготовки мероприятия: 

а) определение целей, результатов и общего перечня работ проекта; 

б) определение ресурсов и ответственности рабочей группы; 

в) создание системы комплексного планирования и параметров проекта; 

г) создание команды проекта. 

 

20. Наиболее важный критерий оценки арт-проекта — это: 

а) реалистичность бюджета, обоснованность запрашиваемых средств; 

б) привлекательность проекта для потенциальных партнеров; 

в) яркость и оригинальность проекта; 

г) способность проекта оказать существенное влияние на качество общекультурного 

развития личности. 

 

Оценка формируется следующим образом: 

- оценка «отлично» - 85-100% правильных ответов;  

- оценка «хорошо» - 70-84% правильных ответов; 

- оценка «удовлетворительно» - 40-69% правильных ответов; 

- оценка «неудовлетворительно» - менее 39% правильных ответов. 

 

Пример творческого задания: 
 

С помощью методики конструирования RAM – проводника разработайте рекламную 

концепцию социальной рекламы, посвященной повышению престижа среднего 

специального образования. 

Проблема: В самых разных учебных заведениях СПО подростки не завершают 

образования, бросают учиться. 

Следствие: Большое количество подростков с низким уровнем образования 

Цель рекламной компании: Мотивировать подростков на завершение учебы 

Целевая аудитория: Подростки и их родителя 

Следует избегать: покровительственного и поучительного тона, демонстрации негатива, 

неграмотности.  

Думайте визуально. Думайте образами. RAM – проводник должен быть понятен с первого 

взгляда. Слоган дает только толчок. Он должен умножать силу визуального образа, а не 

описывать его. Играйте на стереотипах. Не бойтесь быть слишком смелыми. 

Обязательные элементы кампании: RAM – проводник, ключ подсказка 

 

Оценка творческого задания: 

Креативность – 3 балла 



Презентация результата -1 балл 

Командное взаимодействие – 1 балл 

Всего: 5 баллов. 

 

Пример деловой игры: 
 

Цель: Найти новое решение для продукта 

Инструменты: Импровизация – Лайфхак - Переворот 

Объект: Новый продукт «Вешалка»  

Цель задания  

Разработать решение для продукта-вешалки для поставщиков магазина сrasy-подарков с 

целью максимального повышения качества использования: удобства, возможностей 

изменения размеров и трансформации.  

 

Выполнение задания 

1. Перечисляем любые характеристики вешалки в 1 столбце Таблицы №1 

(Импровизация). 

2. Во втором столбце вносим допущения «А если» (Импровизация).  Это ответ, 

связанный с  характеристиками продукта из первого столбца  -  делаем предположения, 

усиливающие направления, свойства или детали, которые себя не проявляли 

3. В третьем столбце думаем как клиент и находим его Лайфхак.  Такой алгоритм дает 

нам вдохновение и стимулирует на генерацию идей нового применения продукта. 

 

Таблица №1 

 

Характеристики вешалки 

любого типа 
Продукт в зоне  «А если?» Лайфхак продукта 

Малофункциональна А если вешалка со звуком  вешалка-будильник 

Обычные штыри А если штыри  - это …  шахматные фигуры 

Гости не знают куда 

повесить одежду 

А если вешалка реагирует на 

гостя  

вешалка-гардеробщик, 

меняющая  цвет и форму 

(настроение) в зависимости 

от того с какой силой и 

весом повешена одежда. 

Вешалка мешает в коридоре 
А если вешалка может 

светить  
вешалка-торшер 

Имеет ограниченный набор 

штырей 

А если вешалка 

автоматически увеличивает 

количество штырей 

вешалка-конструктор 

Напольная вешалка А если не занимать пол? 
вешалка, подтягиваемая с 

потолка 

Настенная вешалка 
А если  - это украшение 

стены? 

дизайн вешалки можно 

менять под интерьер 

Штыри местами не меняются 
А если можно менять штыри 

местами? 
вешалка-стратегия 

Запасные части в 

комплектации набора не 

предусмотрены 

А если можно заменять 

штыри на другие фигуры? 
вешалка-поле действий 

С вешалкой ничего другого 

сделать нельзя 

А если сделать так, чтобы 

можно было набрасывать 

кепки, береты? 

вешалка- кольцеброс 



Характеристики вешалки 

любого типа 
Продукт в зоне  «А если?» Лайфхак продукта 

Вешалка имеет 

установленный размер 

А если она может 

складываться для установки 

под любой размер стены? 

вешалка-трансформер 

 

Решение №1.  

Название: «Вешалка-тренажер»  

Характеристика. Не занимает пол, штыри меняются местами ,количеством и заменяются 

другими фигурами, можно создать изображение, можно играть в игру с накидыванием 

колец – кто быстрее закроет тот или иной цвет, можно заняться Indoor climbing . 

 

 
 

Решение №2.  

Название: «Вешалка-гардеробщик»  

Характеристика. Вешалка, меняющая  цвет и форму (настроение) в зависимости от того с 

какой силой и весом повешена одежда. Не занимает пол, штыри меняются местами и 

количеством, можно создать абстрактное изображение. 

 

  
 

Итоговое решение: Команда делает выбор между решениями  №1 и №2. Обосновывает 

свой выбор. 

 

Оценка деловой игры проводится матричным методом: 

 

Критерии оценки БАЛЛЫ 

Ясность, четкость изложения  0-5 баллов 

Аргументированность выводов 0-5 баллов 

Креативность подходов  0-5 баллов 

Качество ответов на вопросы 0-5 баллов 

Итоговая оценка 0-20 баллов 

 



Постигровое моделирование. После завершения игры преподаватель выясняет, согласны ли 

студенты на самом деле с попавшимися им утверждениями, закрепляя навыки отстаивать 

свою позицию, применяя знания в области креативных технологий в рекламе и PR.   

 

Оценка деловой игры формируется следующим образом: 

- оценка «отлично» - 16-20  баллов; 

- оценка «хорошо» - 11-15 баллов; 

- оценка «удовлетворительно» - 6-10 баллов; 

- оценка «неудовлетворительно» -  0-5 баллов. 

 

 

Промежуточная аттестация 

 
Вопросы к экзамену  

  

1. Определение креативности.   

2. Определение творчества.   

3. Отличия понятия «творчества» от «креативности».  

4. Анализ понятий креативности отечественных и зарубежных исследователей   

5. Основные аспекты креативности.   

6. Специфика креативной среды.   

7. Качества творческой личности.  

9. Креативная личность и гениальность.   

10. Личностные характеристики креативной личности.   

11. Креативность личности дизайнера.   

12.        Природа креативных технологий.   

13. Как стереотипное мышление мешает творческому  

14. Этапы творческого процесса.   

15. Отличие концептуальной идеи и дизайн-идеи.  

16. Сущность метода фокальных объектов.  

17. Истоки креативных технологий.  

18. Сущность метода мозгового штурма.  

20. Модификации метода мозгового штурма.  

21. Структура дизайн-мышления.  

22. Критерии оценки идеи.  

23. Роль образного и ассоциативного мышления в развитии креативности.  

24. Креативность и интеллект.   

25. Сущность метода ментальных карт.  

26. Примеры использования метода ментальных карт в дизайне.  

27. Отличительные особенности метода дизайн-мышления.  

28. Сущность метода синектики.  

29. Теория решения изобретательских задач – суть метода.  

30. Приемы решений по ТРИЗ.  

 

 

Критерии оценивания 

 

4-балльная шкала Критерии 



и 2-балльная 

шкалы  

«Отлично» 

или 

«зачтено» 
 

1. Полные и качественные ответы на вопросы, охватывающие все 

необходимые аспекты темы.  Обучающийся обосновывает свои выводы с 

использованием соответствующих фактов, данных или источников, 

демонстрируя глубокую аргументацию. 

2. Обучающийся успешно переносит свои теоретические знания в 

практическую реализацию. Выполненные задания соответствуют 

высокому уровню качества, включая использование правильных 

форматов, методологий и инструментов. 

3. Обучающийся анализирует и оценивает различные аспекты темы, 

демонстрируя способность к критическому мышлению и 

самостоятельному исследованию. 

«Хорошо» 

или 

«зачтено» 
 

1. Обучающийся предоставляет достаточно полные ответы на вопросы с 

учетом основных аспектов темы. Ответы обучающегося имеют ясную 

структуру и последовательность, делая их понятными и логически 

связанными. 

2. Обучающийся способен применить теоретические знания в 

практических заданиях. Выполнение задания в целом соответствует 

требованиям, хотя могут быть некоторые недочеты или неточные выводы 

по полученным результатам. 

3. Обучающийся представляет хорошее понимание темы вопроса, 

охватывая основные аспекты и направления ее изучения. Ответы 

обучающегося содержат достаточно информации, но могут быть 

некоторые пропуски или недостаточно глубокие суждения. 

«Удовлетворительно» 

или 

«зачтено» 

 
 

1. Ответы на вопросы неполные, не охватывают всех аспектов темы и не 

всегда структурированы или логически связаны. Обучающийся 

предоставляет верные выводы, но они недостаточно аргументированы 

или основаны на поверхностном понимании предмета вопроса. 

2. Обучающийся способен перенести теоретические знания в 

практические задания, но недостаточно уверен в верности примененных 

методов и точности в их выполнении. Выполненное задание может 

содержать некоторые ошибки, недочеты или расхождения. 

3. Обучающийся охватывает большинство основных аспектов темы 

вопроса, но демонстрирует неполное или поверхностное их понимание, 

дает недостаточно развернутые объяснения. 

«Неудовлетворительно» 

или 

«не зачтено» 

 
 

1. Обучающийся отвечает на вопросы неполно, не раскрывая основных 

аспектов темы. Ответы обучающегося не структурированы, не связаны с 

заданным вопросом, отсутствует их логическая обоснованность. 

Выводы, предоставляемые обучающимся, представляют собой простые 

утверждения без анализа или четкой аргументации. 

2. Обучающийся не умеет переносить теоретические знания в 

практический контекст и не способен применять их для выполнения 

задания. Выполненное задание содержит много ошибок, а его результаты 

не соответствуют поставленным требованиям и (или) неправильно 

интерпретируются. 

3. Обучающийся ограничивается поверхностным рассмотрением темы и 

не показывает понимания ее существенных аспектов. Ответ 

обучающегося частичный или незавершенный, не включает анализ 

рассматриваемого вопроса, пропущены важные детали или связи. 

 

ФОС для проведения промежуточной аттестации одобрен на заседании кафедры  

Протокол заседания кафедры № 06 от «22» января 2025 г. 
 


